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nakupuji predevsim ,inovatori“ - touzi po novém
pocCet konkurentu je nizky

sluzby maji vetsinou jen zakladni technickeé
parametry

cena urc¢ena trhem = vysoka
jednoducha tarifni schémata
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zakazniku rychle pribyva
roste konkurence - sili boj o zakaznika

po technicke strance jsou sluzby stejné a
rozhoduje uroven pridanych sluzeb

cenu urcuji pridané sluzby

zacinaji se objevovat rozmanitejsi tarifni
schémata a bundlované ceny
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zakazniky je nutne aktivnhe vyhledavat

pocet konkurentu se priliS nezvysuje

u zakaznika rozhoduje hodnota, kterou mu sluzba
prinasi nezavisle na technickem reseni

cenu urcuje prinesena hodnota

tarify naprosto nezavislé na technické strance
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Casova slozka Objemova slozka
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P = A(x) P=A(X) +B(x)T+C(x)V
Flat-rate Usage-base

vétsinou zavislé na
prenosovém pasmu

velmi jednoduché pro
uzivatele i poskytovatele

vyhodné pro dlouhodoba
spojeni a/lnebo €astou
komunikaci

shadna predikovatelnost
nakladu/vynosu
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casto se uziva kombinace
pevné slozky s €asovou
nebo objemovou

uzivatel si muze vybrat z
ruznych tarifa

spojeno s vysokou rezii
pro poskytovatele
nastroj pro priblizeni
sluzeb uzivateli




nejde o pocitani bitu/bytu/bunék/sekund/minut/...

tarify musi byt vytvoreny s dokonalou znalosti
zakaznika, pro kterého jsou urceny

technické pozadi nehraje roli - dulezita je hodnota
pro uzivatele
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Sluzba

Flat-rate

Usage-base

Pronajaté okruhy

ATM - CBR

ATM - VBR

ATM - ABR

ATM - UBR

IP
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patri IP a ATM
ATM v paterich siti
IP jako pristup nezavisly na technologii

kombinace technologii vytvarejici idealni
prostredi pro aplikaci usage-base tarifu

aplikace zavisi na fantazii marketingovych
oddéleni poskytovatelu a zajmu zakazniku
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